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BOKNINGSVILLKOR 
Exklusiv julmiddag för företag 2026 

Dessa bokningsvillkor gäller när ett företag eller annan juridisk person bokar hela lokalen 
exklusivt för julmiddag. Villkoren gäller tillsammans med den bokningsbekräftelse eller offert 
som utfärdas för det aktuella arrangemanget. 

1. Bokning och avtal 

Bokningen blir bindande när beställaren skriftligen har accepterat bokningen och dessa 
bokningsvillkor samt bokningen har bekräftats av oss. Alternativt då beställaren bokat och 
betalat förskottsbetalningen online. 

För att säkerställa bokningen ska beställaren erlägga en förskottsbetalning motsvarande 20 % av 
det beräknade totalpriset. Förskottsbetalningen avräknas från slutpriset. 

Om förskottsbetalningen inte har inkommit inom angiven betalningsfrist har vi rätt att, efter 
påminnelse, häva bokningen och göra datumet tillgängligt för andra gäster. 

2. Exklusivitet och antal gäster 

Bokningen avser exklusiv tillgång till lokalen under den tid som anges i bokningsbekräftelsen. 
Under denna tid tar vi inte emot andra sällskap i lokalen. 

Lokalen har plats för maximalt 54 sittande gäster. 

Preliminärt antal gäster anges vid bokningen. 

Slutligt och bindande antal gäster ska meddelas senast 14 dagar före arrangemanget. 
Förändringar i antalet gäster därefter ska meddelas oss. 

Om antalet gäster ökar efter denna tidpunkt försöker vi tillgodose detta i mån av plats och 
möjlighet. Antalet gäster får aldrig överstiga lokalens maximala kapacitet. 

3. Pris och betalning 

Priset för arrangemanget framgår av bokningsbekräftelsen eller offerten. 

20 % av det beräknade totalpriset betalas i förskott i samband med bokningen. 

Resterande belopp för mat, beställda tillägg och övriga kostnader faktureras efter genomfört 
arrangemang med 10 dagars betalningsvillkor, om inget annat skriftligen avtalats. 

Förskottsbetalningen avräknas från slutfakturan. 

Dryck debiteras efter faktisk konsumtion och faktureras företaget, om inget annat har avtalats 
skriftligen, t.ex.  att middagsgästen betalar sin egen dryck på plats. 
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Samtliga priser anges inklusive moms, om inte annat uttryckligen anges i offert eller 
bokningsbekräftelse. 

Vid försenad betalning har vi rätt att debitera dröjsmålsränta enligt räntelagen. 

4. Avbokning 

Avbokning ska ske skriftligen via e-post till fest@kafekalltorp.se. 

Vid avbokning gäller följande: 

• > 30 dagar före arrangemanget: 20 % av det beräknade totalpriset debiteras /(dvs hela 
förskottsbetalningen debiteras). 

• 15–29 dagar före arrangemanget: 50 % av det beräknade totalpriset debiteras. 

• 14 dagar eller mindre före arrangemanget: 100 % av det beräknade totalpriset 
debiteras. 

Redan erlagd förskottsbetalning avräknas från eventuell avbokningsavgift. 

Med beräknat totalpris avses priset för det vid avbokningstillfället bokade arrangemanget, dvs. 
bokning av hela lokalen. Dryck som skulle ha debiterats efter faktisk konsumtion ingår inte i 
avbokningsunderlaget. 

5. Ändring av datum 

Önskemål om att flytta ett bokat arrangemang till ett annat datum betraktas som en 
ändringsförfrågan och förutsätter att vi har möjlighet att erbjuda ett annat datum. 

Eventuell ändring av datum ska bekräftas skriftligen av oss. 

Om vi inte kan erbjuda ett alternativt datum och beställaren inte vill genomföra arrangemanget 
på ursprungligen bokat datum betraktas detta som en avbokning enligt punkt 4. 

6. Meny, allergier och specialkost 

Eventuella allergier och behov av specialkost ska meddelas skriftligen senast 14 dagar före 
arrangemanget. 

Vi strävar efter att tillgodose anmälda behov och allergier. Vid allvarlig allergi ska detta tydligt 
anges så att vi kan bedöma om maten kan tillagas och serveras på ett säkert sätt. 

Önskemål som meddelas senare än 14 dagar före arrangemanget tillgodoses i mån av möjlighet. 

7. Dryck och alkoholservering 

Medhavd dryck får inte tas med eller konsumeras i lokalen utan särskild skriftlig 
överenskommelse. 
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All alkoholservering sker i enlighet med gällande alkohollagstiftning och villkoren för 
verksamhetens serveringstillstånd. 

Personalen har rätt och skyldighet att neka eller avbryta alkoholservering när detta krävs enligt 
lag eller av ordnings- eller säkerhetsskäl. 

8. Tider och tillgång till lokalen 

Arrangemangets start- och sluttid framgår av bokningsbekräftelsen. 

Tillgång till lokalen före arrangemanget för exempelvis dekoration, underhållning, teknik, 
leveranser eller andra förberedelser ska överenskommas i förväg. 

Önskemål om förlängning efter avtalad sluttid kan endast tillgodoses efter överenskommelse 
och i den mån verksamhetens tillstånd och övriga förutsättningar medger det. Förlängd tid kan 
medföra extra kostnad. 

9. Dekorationer, utrustning och externa leverantörer 

Dekorationer, teknisk utrustning, underhållning eller externa leverantörer måste godkännas 
skriftligen i förväg. 

10. Skador och beställarens ansvar 

Kostnad för onormal nedsmutsning, skadegörelse eller extra städning som uppkommer till följd 
av arrangemanget kan debiteras beställaren i den mån kostnaden kan hänföras till beställaren 
eller dess gäster. 

11. Ändringar från vår sida 

Vi förbehåller oss rätten att göra mindre ändringar i meny eller upplägg om en viss råvara eller 
produkt inte kan tillhandahållas, under förutsättning att ersättningen i arrangemanget är av 
motsvarande karaktär och kvalitet och inte väsentligt förändrar arrangemanget i sin helhet. 

Om en väsentlig förändring behöver göras ska beställaren informeras så snart som möjligt. 

12. Om arrangemanget inte kan genomföras 

Part är befriad från ansvar för underlåtenhet att fullgöra viss förpliktelse enligt avtalet om 
fullgörandet förhindras av en omständighet utanför partens rimliga kontroll som parten inte 
skäligen kunde ha förutsett eller undvikit, exempelvis myndighetsbeslut, brand, allvarlig 
driftstörning, omfattande strömavbrott, naturhändelse, konflikt på arbetsmarknaden eller annan 
jämförbar extraordinär omständighet. 

Den part som åberopar en sådan omständighet ska informera den andra parten så snart som 
möjligt. 

Parterna ska i första hand försöka hitta ett nytt datum eller annan rimlig lösning. 
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Om vi måste ställa in arrangemanget och något nytt datum eller annan lösning inte kan 
överenskommas, återbetalas erlagd betalning för den del av arrangemanget som inte kan 
genomföras. 

13. Kontaktperson och behörighet 

Beställaren ska utse en kontaktperson för bokningen. 

Beställaren ansvarar för att den person som gör eller bekräftar bokningen har behörighet att ingå 
avtalet för beställarens räkning. 

14. Avtalshandlingar 

Bokningsbekräftelsen eller accepterad offert tillsammans med dessa bokningsvillkor utgör 
parternas avtal. 

Ändringar och tillägg till bokningen ska göras skriftligen och bekräftas av båda parter. 

15. Tillämplig lag och tvist 

Svensk lag ska tillämpas på avtalet. 

Tvist med anledning av avtalet ska i första hand försöka lösas genom överenskommelse mellan 
parterna. Om parterna inte kan komma överens ska tvisten avgöras av svensk allmän domstol. 


